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Informacja w sprawie skarg i wnioskow

Komendant
Morskiego Oddziatu Strazy Granicznej

oraz w jego imieniu osoby z Wydziatu Kontroli

przyjmuja interesantéw w sprawach skarg i wnioskéow

w dni powszednie w godz. urzedowania od 7.30 do 15.30
i w kazdy poniedzialek w godz. 15.30 - 16.30

w siedzibie Morskiego Oddziatu SG w Gdansku, ul. Oliwska 35

Skargi i wnioski mozna wnosi¢ do Komendanta Morskiego Oddziatu Strazy Graniczne;j:

- pisemnie na adres: ul. Oliwska 35, 80 - 563 Gdansk,

- za pomoca telefaksu na numer sekretariatu Komendanta Morskiego Oddziatu Strazy Granicznej
+48 58 524 20 02 lub Wydziatu Kontroli +48 58 524 27 11,

- za pomoca poczty elektronicznej na adres: komendant.mosg@strazgraniczna.pl lub

wk.mosg@strazgraniczna.pl,

- za posrednictwem e-PUAP,
- ustnie do protokotu.

Skarga, aby mogta zosta¢ rozpatrzona, powinna zawierac:

- imie i nazwisko skarzacego,

- doktadny adres zamieszkania (miejscowo$¢, kod pocztowy, ulica, numer domu/mieszkania),
- doktadny opis zdarzenia.

» Przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie
zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie praworzadnosci lub
interesow skarzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne zalatwianie spraw.

» Organ wlasciwy do zatatwienia skargi powinien zalatwi¢ skarge bez zbednej zwtoki, nie
pdzniej jednak niz w ciagu miesiaca.
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Odpowiednio stosuje sie termin zatatwienia wniosku.

UWAGA !!!

Zgodnie z § 8 ust. 1 Rozporzqdzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. nr 5 poz. 46), skargi i wnioski nie zawierajgce
imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszqcego, pozostawia sie bez rozpoznania.
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